Det l6nar sig att fokusera

pa miljotrdgor

— For oss dr det viktigt att bidra till en héallbar utveckling. Vi kinner oss jittestolta dver vad
vi lyckats uppnd genom att fokusera pa miljifrigor, och vi jobbar sjilvklart vidare, hirt och
entriget, for att trenden ska fortsitta i samma rikining, siger Anders Melkersson.

Foretaget TeliaSonera har arbetat med miljéfragor sedan mitten av 90-talet,

och malet ir att inspirera kunderna till att gora detsamma. I sina roller som

leverantorer av kommunikationslosningar lever medarbetarna dérfér som

de lir. Genom att infora en strikt motespolicy i den egna verksamheten har

foretaget lyckats reducera det lokala tjinsteresandet med mer 4n 50 %,

vilket har inneburit dterbiring pé flera plan.

Anders Melkersson, ansvarig for fore-
tagsforsiljningen i Mellanserige (férutom
Stockholm), berittar att foretagets motes-
policy har tre syften — att 6ka effektivite-
ten, att sinka kostnaderna och att minska
miljépaverkan.

— Det ir egentligen ganska enkelt, efter-
som det 4r tre mél som foder varandra. Om
man fokuserar pd kostnader och effektivitet
bidrar man automatiske till minskad miljs-
paverkan, och vise versa, siger han.

Strategin gir ut pd att medarbetarna i si
stor utstrickning som mojligt ska undvika
resor, och istillet anvinda sig av resfria
alernativ, i form av tele-, webb eller video-
moten.

Rent konkret innebir det att medarbetar-
na alltid maste 6verviga om en tjinsteresa
verkligen ir nddvindig, eller om den kan
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ersittas av ett virtuellt méte.

Enligt Anders Melkersson ir kontrollen
over att policyn verkligen efterlevs strike.

— Jag vill pasta act vi har oerhért bra kon-
troll. Ingen reser i onédan.

I métet med kunder och leverantérer kan
det dock ibland vara befogat med ett per-
sonligt mote.

— Om en medarbetare anser att ett per-
sonligt mote dr nddvindigt maste han eller
hon limna in en reseférfragan. Och om den
godkinns si méste tdg prioriteras framfor
flyg, och allminna kommunikationsmedel
framfér taxi — s3 linge det inte blir up-
penbart ineffektivt forstas. Hur som helst sa
miste alla tilltdnkta resor godkinnas.

Redovisade siffror berittar att foretaget
under perioden 2001-2009 lyckades re-
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ducera tjinsteresandet med mer dn 50 %,
vilket f6ljaktligen bidragit till motsvarande
minskning av koldioxidutslipp. Till det har
reseckostnaden minskat med 130 miljo-

ner kronor pd drsbasis. Fér medarbetarna
medf6r rutinerna dessutom ytterligare en
mirkbar vinst i form av mer fritid.

Sjalv har Anders Melkersson méngarig
erfarenhet av telefonméten. Idag har han i
snitt fem sddana per vecka. Han tycker att
det 4r bade enkelt och effektivt och att den
enda egentliga nackdelen ir den uppenbara.

— Man kan sjilvklart behova ytterligare
en dimension i motet — att se varandra. Via
telefon kan man aldrig vara siker pa att
man fir uppmirksamhet av den man talar
med, och eftersom man inte kan se nigra
signaler i form av kroppssprak si vet man
inte hur personen reagerar pd det man si-
ger, menar han.

I det avseendet erbjuder forstas videomo-
tet en mer tillfredsstillande kommunika-
tion.

— Vi har en ambitiés verksamhet kring vi-
deométen. Det handlar dels om pc-baserade
videokonferenser, dels om vanliga fristdende
videokonferenssystem, dir 60-tumsskirmar
placeras mot en vigg.

For att komma kinslan av verklighets-
trogen nirhet innu nirmare har man inom
koncernen ocksd bérjat anvinda sig av det
mer exklusiva videokonferenssystemet Tele-
precense.

— Det innebir att man helt enkelt byg-
ger upp en hel konferensstudio med stora
skirmar strategiskt placerade runt ett kon-
ferensbord, s att man fakeiske upplever att
man sitter i samma rum som dem man talar
med. Till skillnad fran dldre system ir da-
gens videokonferenssystem vildigt enkla att
hantera och kan skétas av i princip alla.

Inte att forglomma handlar miljoarbetet
inom TeliaSonera om mycket mer dn resfria
méten. Det handlar ocksd om att anvinda
sig av energisparprogram for lokaler, instal-
lationer och tekniska system bland annat.
Och sedan 2007 képer foretaget endast
gron el, det vill siga el som framstills ur
fornybara energikillor.

Tack vare olika energisparande program
lyckades foretaget sinka sina koldioxidut-
slipp med 76 %, och sin totala energif6r-
brukning med mer 4n 30 % mellan 2001
och 2009.




Pia Engwall, vd pa Nethouse i Ore-
bro, brinner f6r miljéfragor. Och
hon tycker att det dr férunderligt att
inte fler viljer att arbeta med dessa
fragor i sina verksamheter. Enligt
Pia dr det enkelt. Att fokusera pa

att effektivisera sin verksamhet med
hjilp av smarta I'T-16sningar innebir
savil minskade kostnader som mins-

kad miljopaverkan.

Pia Engwall ar entusiastisk. Hon rabblar
mingder av exempel pé hur foretag kan
effektivisera sina verksamheter, och liksom
det finns manga l8sningar finns det manga
omréden att fokusera pi. Hon siger att
logistik dr ett av de viktigare, eftersom det
dr darifrin en stor del av koldioxidutslip-
pen kommer.

— Det handlar om att inféra smarta
planeringssystem. Genom att kora ekono-
miskt, den smartaste vigen, med fullastade
bilar, kan man spara mycket, bade i form av
pengar och koldioxidutsldpp.

Nir det giller klimatsmarta mobila
16sningar tar hon en av Nethouse kunder,
sikerhetsforetaget Niscayah, som exempel.
Sen en tid tillbaka far deras servicetekniker
sina arbetsorder via mobiltelefon.

— Istillet for att behova dka till kontoret
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— Oavsett pé viket sitt man effektiviserar sin verksambet s sparar man energi, vilket ir lika
med en klimatsmart losning, siger Pia Engwall, vd pa Nethouse i Orebro.

och himta en order i pappersform. Efter
utfore arbete rapporterar de via mobiltele-
fon. Det innebir stora besparingar i bade
tid och resor.

Enligt Pia Engwall ir pappershanteringen
fortfarande mycket omfattande pa manga
foretag, och papper dr som vi vet en stor
energibov.

— Det skickas oerhérda mingder papper
fram och tillbaka, bide externt och internt.
Genom att investera i vil fungerande interna
och externa portaler (internwebb/hemsida)
kan man spara enorma mingder papper.

En ansékan som kan registreras direke i
foretagets interna eller externa portalldsning
effektiviserar, hojer kvalitén och kan minska
resorna.

Hon har fler exempel pa energibesparande
18sningar.

— Att rikna hem en investering for till
exempel ett videokonferenssystem ir enkelt.
Féretag kan spara 100 000-tals kronor och
samtidigt vara klimatsmarta genom att
minska antalet fysiska méoten.

Ett annat bra sitt ir att virtualisera sina
fysiska servrar.

— P4 en modern serverhirdvara kan man
idag installera flera servrar p samma ma-
skin. Om man gor detta pa ritt sitt kan man
sinka energiforbrukningen med mellan 50
och 70 %.
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Vad beror det di p4, att manga foretag
inda drar sig for att investera smarta
IT-l6sningar?

— Att investera i ett nytt IT-system kostar
pengar, och det kan vara svért att se ef-
fekter och rikna hem investeringen pa kort
sikt. Foretagen méste prioritera mellan alla
investeringsbehov. Man kan inte gora allt.
Dessutom innebir det en stor insats av orga-
nisationen. Inférandet ska ske parallellt med
att den dagliga verksamheten fungerar som
vanligt.

Pia Engwall rader alla som ir tveksamma
infor en kostsam nyinvestering till att rikna
noggrant pé allt som finns att vinna.

— Utéver de uppenbara vinsterna kan man
alltid hitta yrterligare besparingsmojlighe-
ter pd vigen. Och man ska komma ihég att
viga in sjilva miljdaspekten. Det kan vara
mervirdet i miljébesparing som blir den
avgorande faktorn i frigan om vilket system
man viljer.

Till detta kommer ocksd mervirdet i att en
klimatsmart IT-lsning ocksd ir en vildigt
bra investering ur marknadsféringssynpunke.

— Att man gjort en klimatsmart investering
ir ndgot man ska vara stolt éver. Det ger
foretaget bra image, siger Pia Engwall.
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